


 2

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
BOLETÍN HECHOS Y TENDENCIAS DEL TURISMO 
 
Es una publicación mensual editada por la Dirección General de Información y Análisis de la 
Secretaría de Turismo, que integra y difunde información relevante de la actividad turística en 
campos relacionados con el análisis actual y prospectivo del turismo. Número 57, Julio de 2006, 
primera edición 30 pp. 
 
Consulte este documento en: 
www.sectur.gob.mx 
http://datatur.sectur.gob.mx 
  
 
 
Si requiere información adicional favor de dirigirse a: 
 
SECRETARÍA DE TURISMO 
Dirección General de Información y Análisis 
Dirección de Análisis Prospectivo 
Av. Presidente Masaryk N° 172, 2° Piso 
Col. Chapultepec Morales C. P. 11587 
México, D. F. 
Teléfonos: 3002-6300 Ext. 1603 y 1605 
Fax: 3003-1628 
 
Jesús H. Aragón Sarmiento 
jaragon@sectur.gob.mx 
 
Carolina Chávez Oropeza 
cchavez@sectur.gob.mx 
 
Yadira Torres Romero 
yatorres@sectur.gob.mx 
 
La reproducción parcial o total de la información contenida en esta publicación es permitida, 
citando la fuente. 
 
 

FOTO EN PORTADA: PLAYA DE CABO SAN LUCAS, B.C.S. – FOTOTECA CPTM 

 
 

 

BOLETÍN HECHOS Y TENDENCIAS DEL TURISM
O 



 3

 
 
 
 
 
 
 

NUEVAS OFERTAS Y DESTINOS 4 

  

TECNOLOGÍAS 7 

  

MERCADOS 10 

  

SECTOR AERONÁUTICO  16 
 

  

SECTOR CRUCERISTA 22 
 

  

TENDENCIAS 26 

      
 
 
 
 

 
 

 

CONTENIDO 



 4

CHINA 
 
Hilton planea duplicar sus hoteles en China 
 
La cadena hotelera Hilton Hotels Corporation planea duplicar el número de hoteles 
bajo su administración en China durante los próximos años, según información 
referida por la firma estadounidense en un comunicado. 
 
Hilton, que actualmente administra cinco hoteles en China, tiene en mente abrir el 
Hilton Hefei en la provincia de Anhui, ubicada en el Este de China, hacia fines del 
2006.  
 
En los planes de la cadena está el abrir hoteles en Shangai, Macau, Xiamen y en 
la provincia de Shanxi. 
 
ARUBA 
 
Ambicioso plan de remodelación de Hyatt Regency  

 
El Hotel Hyatt Regency de Aruba comenzará un ambicioso proceso de 
remodelación de sus 360 habitaciones en los próximos meses. La majestuosa 
instalación, ubicada en Palm Beach, deberá reabrir sus puertas en la primavera 
del 2007. 
 
El lobby, las áreas comunes y el bar al aire libre del hotel también están incluidos 
dentro del proceso de mantenimiento y remodelación, que asciende a 20 millones 
de dólares. 
 
ITALIA 
  
Diócesis de Rimini propone “playas espirituales” 

 
Una curiosa iniciativa es presentada por la diócesis italiana de Rimini, pueblo del 
norte del país y patria chica del cineasta Federico Fellini, pero también célebre 
centro de playa a orillas del Mar Adriático. 
 
Se trata de la conversión de las playas del destino mediante la distribución de 
copias del evangelio de San Lucas a los clientes de los hoteles.  
 
Las autoridades eclesiásticas dicen que el reto es cambiar el espíritu de las 
vacaciones: darles un toque de…espiritualidad. Rimini, es considerada en Italia  
como en Europa, patria de la diversión y la vida nocturna, repleta de discotecas, 
table dances, y de bellas turistas nórdicas en busca de romances de verano. Por 
lo que el clero optó por buscar cómo atajar la desenfrenada vida nocturna del 
lugar. 
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Según el decreto del obispo, las iglesias de Rimini, permanecerán abiertas las 
24hrs. Se oficiarán misas en varios idiomas, en cada iglesia habrá sacerdotes 
políglotas que ofrecerán a los viajantes la confesión o ayuda espiritual en caso de 
que las almas veraniegas lo necesiten. 

 
Milán acoge el primer hotel europeo de siete estrellas 

 
En los últimos 10 años el número de millonarios en el mundo casi se ha duplicado, 
pasando de 4.5 millones a 8.7 millones, según el informe 2005 de Merrill Lynch y 
Capgemini Consulting. A medida que crece el número de ricos, la competencia en 
el mercado del lujo se endurece. 
 
A mediados de diciembre próximo, Milán, la capital económica italiana, podrá 
presumir ser la primera ciudad europea con un hotel de siete estrellas, el Town 
House Gallery, y la segunda del mundo detrás de Dubai donde está el hotel Burj Al 
Arab. 
 
La torre árabe se caracteriza por su forma de vela, su altura superior a la de la 
Torre Eiffel -321 metros- y se levanta sobre una isla artificial.1 
 
Por el contrario, el grupo Town House –miembro del Club de Pequeños Hoteles de 
Lujo al que también pertenecen el Hotel Claris de Barcelona y el Club Marítimo 
Sotogrande de Cádiz- apuesta por un hotel de pequeñas dimensiones, al estilo de 
sus otros tres hoteles, en el que el cliente pueda sentirse “como en casa” pero 
inmerso en el mundo del lujo. 
 
El nuevo hotel dispondrá de 24 suites exclusivas cuyo costo oscilará entre los 600 
y 1,000 euros. Las habitaciones contarán con todo tipo de equipamiento y lo mejor 
de todo será sin duda su ubicación: en la misma Galería Vittorio Emanuele de 
Mián, encima de una tienda Prada y a pocos metros del mítico teatro de ópera La 
Scala. 
 
La calidad del servicio es uno de los principales alicientes para destacar en el 
mercado del alojamiento del lujo. El equipo de mayordomos políglotas que servirá 
a los clientes empezó su entrenamiento especial entre mucho secretismo, esto en 
un hotel que la cadena tiene en la ciudad olímpica de Turín. Además el hotel pone 
a disposición de sus clientes chóferes con autos de lujo para los más exigentes y 
una niñera para cada habitación. 
 
Oficialmente, la calificación máxima de los establecimientos hoteleros es la 
tradicional de cinco estrellas. El propio Burj Al Arab tiene oficialmente cinco 
estrellas, según el departamento de turismo de Dubai. No obstante, “los invitados 
y medios de comunicación definieron el recinto como de más de cinco estrellas”, 

                                          
1 Para una ampliación del tema véase el Boletín Hechos y Tendencias del Turismo Nº 22  de Agosto de 2003. 
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explica Anne Bleeker, portavoz del grupo propietario del hotel Jumeirah. “Fue a 
partir de esas experiencias cuando se acuñó la categoría de siete estrellas”.   
 
Para justificar este salto de categoría, el grupo Town House ha decidido cuidar 
cada detalle. “muy pronto se van a reunir 34 de los mejores profesionales del 
mundo del lujo en Italia en el mundo, para ultimar los detalles del establecimiento”, 
explica Elisa Dal Bosco, portavoz del grupo. Los asistentes vienen de sectores tan 
diversos como el diseño, el vino, las joyas, la piel o la música. 
 
Aunque el establecimiento abre sus puertas a finales de este año, será el año 
entrante cuando podrán disfrutar los que quieran y puedan de la quintaesencia del 
lujo, tal y como define el grupo a su hotel de mega-lujo, ya que los primeros 90 
días están reservados para invitados “especiales” del mundo deportivo, cultural, 
científico y político. 
 
Con la apertura de este establecimiento, Italia, a pesar de una titubeante 
economía, da por sentado que no está dispuesta a perder su protagonismo en el 
mundo del lujo y el glamour en el sector de la hotelería.  
 
 
Referencias: 
 
Caribbeanews.com 
Cinco Días.com 
Milenio.com 
El Universal.com.mx 
Yahoo! Noticias 
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HOTEL ESPACIAL 
 
Cohete ruso pondrá en órbita primer módulo de hotel espacial 
 
En otro episodio más de la acelerada carrera del denominado “turismo espacial”2 
Rusia lanzó un cohete Dniéper para poner en órbita el primer módulo de prueba 
de un proyecto que prevé la construcción de un hotel en el espacio, el cual será 
denominado Skywalker. 
 
El lanzamiento se realizó desde una unidad de las Fuerzas Estratégicas de Rusia, 
en la región de Orenburgo, en el sur de los Montes Urales. 
 
El cohete debe poner en órbita el módulo Génesis, una estructura fabricada con 
materiales hinchables y de gran resistencia, y se espera que una vez en órbita se 
despliegue como un acordeón. 
 
El módulo Génenesis es una copia a escala 1:3 del Hotel Nautilus, proyecto de la 
empresa Bigelow Aerospace, que contrató los servicios de Kosmotras para poner 
la maqueta en órbita. 
 
Cabe recordar que el Nautilus es la continuación del proyecto TransHab, 
inicialmente desarrollado por la NASA y adquirido posteriormente por Bigelow 
Aerospace. 
 
La firma estadounidense Bigelow Aerospace, perteneciente al magnate hotelero 
Robert Bigelow, ha encargado a Kosmotras otros dos cohetes Dniéper para poner 
en órbita otros módulos, uno de ellos el Guardian que contará con sistemas vitales 
necesarios para alojar austronautas. 
 
Este ambicioso proyecto tiene una inversión estimada de USD $500 millones, 
mientras que el costo por un pasaje en una lujosa nave espacial  y una semana de 
alojamiento en una plataforma orbital para turistas será de aproximadamente seis 
millones de euros.  
 
Bigelow espera que la nave diseñada para llevar a cabo los primeros viajes de 
placer al espacio esté lista para su primer vuelo dentro de unos cinco años, estará 
equipada con todas las comodidades y tendrá capacidad para 100 pasajeros.  
 
El hotel Skywalker, deberá estar terminado hacia el 2015 y formará parte de una 
cadena de hoteles privados en la órbita terrestre para turistas espaciales. 
 
 
 
 

                                          
2 Para una ampliación del tema véase el Boletín Hechos y Tendencias del Turismo núms. 29, 35 y 46 de Marzo y 
Septiembre de 2004 y Agosto de 2005, respectivamente. 
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RESERVACIONES EN LÍNEA 
 
Hoteles Marston lanza el primer sitio web de  reservaciones en tiempo real 

 
Hoteles Marston ha lanzado un sitio online para consulta y reservaciones, 
declarado como el primero en el mundo. El sitio www.marstonvenues.com permite 
a los clientes y usuarios consultar las reservaciones o bien hacer éstas de manera 
provisional o confirmada en tan sólo unos breves minutos. 
 
La cadena de hoteles de cuatro estrellas menciona haber recibido 22,000 euros 
por concepto de reservaciones en su primer día de lanzamiento. El sistema 
automatizado fue desarrollado en conjunto por Kinetic Solutions, de la Universidad 
de Cranfield. 
 
El director de los Hoteles Marston, John Cotter, señala: “ahora nosotros tenemos 
un punto de acceso que permite acumular y alimentar nuevos requerimientos e 
información para la compañía entera”.  
 
En sus planes está también, el lanzamiento de un “MeetingShoop” portal que 
permitirá tanto a los agentes como a los propios clientes hacer consultas en 
tiempo real, el cual será diseñado inicialmente para 500 salones de reuniones. 
 
 
E-TICKET 
 
Las ventajas del “e-ticket” 
 
El boleto electrónico es la forma más nueva y organizada de adquirir un pasaje 
aéreo. A diferencia del boleto tradicional, con el “e-ticket” no existe un documento 
de papel, amparando al pasaje aéreo: es un auténtico “boleto virtual”. 
 
El E-ticket representa para las empresas una excelente herramienta para el control 
de gastos, además de permitir un considerable ahorro de tiempo en tareas 
administrativas. TQ3 Travel Solutions recomienda especialmente el uso del “e-
ticket” o boleto electrónico, siempre que esta modalidad se encuentre disponible. 
 
Tanto para las empresas como para el pasajero, está alternativa tecnológica 
otorga tres ventajas insuperables: 
 

1.- Reduce los costos de viaje. Las compañías aéreas cargan un costo 
extra por la emisión del documento en papel. 
2.- Evita tiempo y gastos de envío. Con presentarse en el aeropuerto, el 
pasajero obtiene su tarjeta de embarque.  
3.- No hay riesgo de extravío, olvido o robo. Esto al no haber una emisión 
física.   
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Actualmente, un número creciente de compañías aéreas ya trabajan con el boleto 
electrónico. En un futuro cercano el número de aerolíneas con esta modalidad se 
expandirá rápidamente. 
 
Según la Asociación Internacional de Líneas Aéreas (IATA), para el año 2007 
todas las líneas aéreas afiliadas deberán utilizar este sistema. 

  
Referencias: 
 
ABC.es 
Terra.com 
TravelMole.com 
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UNESCO 
 
Alianza de la UNESCO para difundir el patrimonio mundial 
 
La Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura 
(UNESCO) ha iniciado una cooperación con el grupo GSP Our Place-World 
Heritage para divulgar y dar a conocer mejor los sitios, monumentos y paisajes 
inscritos en la Lista del Patrimonio Mundial. 
 
En el acuerdo alcanzado con la UNESCO, se contrató a la red internacional de 
fotógrafos profesionales de la empresa neozelandesa que dirige Geoff Steven, 
para elaborar una colección de libros, una serie de televisión y una página de 
Internet, sobre los 830 sitios inscritos en dicho listado. 
 
Los diez primeros libros fruto de esta nueva cooperación se presentaran el 
próximo octubre en la Feria del Libro de Francfort (Alemania), precisó el 
Organismo en un comunicado. 
 
De acuerdo con el director del Centro del Patrimonio Mundial de la UNESCO, 
Francesco Bandarin, el objetivo es “difundir tanto como sea posible los 
conocimientos sobre estos sitios, así como las extraordinarias historias humanas 
que les acompañan” señaló. 
 
Durante su última reunión anual, concluida el pasado 16 de Julio en Vilna, 
Lituania, el Comité del Patrimonio Mundial agregó a la Lista del Patrimonio 
Mundial de la UNESCO dieciocho nuevos sitios, por lo que ahora cuenta con 830, 
de ello 644 culturales, 162 naturales y 24 mixtos, situados en 138 países. 
 
 
ESPAÑA 
 
En España los hoteles urbanos suben precios hasta un 13 por ciento 
 
Los establecimientos hoteleros de las principales ciudades españolas (Madrid, 
Barcelona, Sevilla o Valencia) han elevado sus tarifas en su categoría estándar  
en los cinco primeros meses del año, según un informe elaborado por la 
consultora MHI Hotel. 
 
Tal es el caso de Madrid, donde los precios por habitación avanzaron un 4.4 por 
ciento, hasta los 80 euros, mientras en Barcelona se elevaron a los 92 euros, es 
decir, un 11 por ciento más. Lo mismo en Valencia, las tarifas se incrementaron un 
13 por ciento en esta misma categoría. 
 
Los incrementos repercutieron positivamente en la rentabilidad de los hoteles 
(fijada en el RevPar3). En general, todos los hoteles, a excepción de los 

                                          
3 RevPar (Reveue per available room): ingreso medio por habitación ocupada. 
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establecimientos de lujo de Madrid (cayó un 1 por ciento), mejoraron la 
rentabilidad de su actividad. 
 
Particularmente en Madrid, estos ingresos ascendieron un 7.5 por ciento en los 
establecimientos estándar y un 8.5 por ciento en los de primera clase. En 
Barcelona, la rentabilidad también avanzó en todas las categorías: un 19 por 
ciento en los de lujo, y un 16 por ciento en los hoteles estándar. 
 
Sevilla presentó ingresos que se incrementaron un 5 por ciento debido a la 
elevación de precio en un 5.3 por ciento. En cuanto a Valencia, el RevPar se 
incrementó al 24 por ciento, como consecuencia de las subidas del 13 por ciento 
de los precios y a la mejora de la demanda.  
 
Por su parte, la ocupación presentó una mejora en casi todas las categorías de los 
hoteles. En Madrid, los establecimientos de categoría estándar registraron mayor 
ocupación, con un 76 por ciento, dos puntos porcentuales más que en el mismo 
período del año anterior.  
 
Solamente la ocupación en los hoteles de lujo de la capital se vio afectada, tres 
puntos menos (64 por ciento) y, por consiguiente, generaron menos ingresos que 
en otros segmentos de alojamiento. Los hoteles de primera clase tuvieron un 74.2 
por ciento de ocupación, igual que los mismos meses del año anterior. 
 
La ocupación en los hoteles estándar en Barcelona experimentó un crecimiento de 
tres puntos porcentuales, hasta un 71 por ciento. En la misma ciudad, los hoteles 
de primera clase también se vieron afectados por una caída de la ocupación (un 
punto menos, hasta el 78.5 por ciento). En los establecimientos de Sevilla los 
niveles de demanda se situaron en torno al 70 por ciento. 
 
 
ECUADOR Y PERÚ 
 
Impulsa la OMT “Red Inca de Turismo Sostenible”   
 
La Organización Mundial del Turismo (OMT) ha anunciado su intención de 
impulsar el Proyecto binacional denominado “Red Inca de Turismo Sostenible”. 
Erradicar la pobreza en los sectores más vulnerables de Ecuador y Perú es la 
prioridad de la iniciativa. El proyecto cuenta con el respaldo del Comité Ejecutivo 
de la Organización  en el marco de la 78 Reunión celebrada en Quito.  
 
Este plan, en conjunto con otros cuatro que se ejecutarán en África y Asia, contará 
con el financiamiento de la fundación ST-EP, según dio a conocer la presidenta de 
dicha organización, Dho Shim Young, quién es representante de la República de 
Corea, en declaraciones recogidas por el diario local, “El Mercurio”. 
 
El proyecto se llevará a cabo en dos años con una inversión de USD $380,000  
(298, 000 euros). En su segunda fase se realizará la transferencia de tecnologías 
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y mecanismos de negocios a pequeñas y medianas empresas que trabajan en el 
sector turístico, cuya ubicación se encuentre en las fronteras sur y norte de 
Ecuador y Perú, respectivamente. 
 
La Ministra de Turismo de Ecuador, María Isabel Salvador, integrante de la 
Fundación ST-EP, informó que el proyecto “es prioritario” y tiene como finalidad la 
erradicación de la pobreza mediante la aplicación de esquemas de turismo 
sostenible. 
 
Por su parte, Shim Dho, calificó como “histórica”, la reunión realizada en Ecuador, 
dado que el Comité eligió cinco proyectos que efectuados en este segundo 
semestre del 2006. Ecuador y Perú en Latinoamérica, Kenia, Etiopía y Guinea, en 
África, y Vietnam en Asia, son los países donde se desarrollarán proyectos de 
turismo sostenible. 
 
En este sentido, Shim Dho adelantó que en el 2007 se seleccionarán otros veinte 
proyectos, los cuales serán llevados ante un Comité de Expertos de la Fundación 
por parte de la OMT, organismo que tiene amplia experiencia en la gestión de 
proyectos de esta índole. 
 
 
EL SALVADOR 
 
El Salvador prepara reconversión de imagen a través de convenio con la 
OMT 
 
El Salvador está tomando las medidas para abrir paso al turismo europeo a corto 
plazo.  
 
El país centroamericano prepara la firma de un convenio bilateral con la 
Organización Mundial de Turismo (OMT), con el que pretenden renovar la imagen 
del país, a través de un proyecto piloto donde la nación se utilizará como ejemplo 
para demostrar, cómo el turismo puede ayudar al desarrollo de un estado. 
 
Según Luis Cardenal, Ministro de Turismo de El Salvador, los representantes de la 
OMT han puesto atención a la estrategia, sobre todo por el manejo del turismo 
como instrumento de desarrollo para combatir la pobreza, descentralizar el 
desarrollo, distribuir la riqueza, y conservar los recursos naturales, arqueológicos, 
culturales y ambientales. 
 
El proyecto incluye también estrategias de uso del turismo como mecanismo para 
mejorar las condiciones de salud y seguridad de toda la población. El convenio 
impulsará el fortalecimiento de las áreas institucionales salvadoreñas en cuanto a 
procesos de planificación del desarrollo sostenible, formulación de estrategias de 
investigación, mercados y promoción, así como desarrollo de productos turísticos 
y de imagen del país. 
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Asimismo, se han iniciado pláticas sobre posibles becas de estudio en la Escuela 
Superior de Hotelería de Mallorca para el desarrollo del campo educativo  
salvadoreño. A la  posibilidad de llegadas de vuelos directos desde Europa, se han 
sumado otras tres aerolíneas españolas. 
 
Aunque el obstáculo está determinado por la falta de masa crítica diaria, que 
requiere de una demanda mínima de 350 pasajeros para charters diarios o de al 
menos tres veces por semana, la propuesta es una alianza entre Honduras, 
Nicaragua y El Salvador. 
 
Con pláticas adelantadas y el visto bueno de los países involucrados, el 
aeropuerto internacional de Comalapa, se convertiría en el punto de llegada y 
distribución de los turistas europeos que vayan a cualquiera de esos destinos. 
 
 
ESTADOS UNIDOS 
 
Estados Unidos y Canadá consideran que nueva exigencia de pasaportes no 
afectará el turismo entre sus territorios 

 
El presidente estadounidense, George W. Bush, y el primer ministro, Stephen 
Harper, aseguraron que la aplicación de la “Iniciativa de Viajes para el Hemisferio 
Occidental”  (WHTI, en inglés), no debe afectar al comercio o el turismo entre 
ambas naciones. 
 
Los dos mandatarios se reunieron en la Casa Blanca, donde el primer ministro 
Harper expresó cierta “preocupación” por la aplicación de esa iniciativa. Bajo el 
programa WHTI, los pasajeros, incluso los ciudadanos estadounidenses, 
procedentes de Canadá, México, Centro y Sudamérica, el Caribe y las islas 
Bermudas deben llevar un pasaporte a prueba de fraude para entrar a Estados 
Unidos. 
 
Harper señaló que “no soportaría ver entrar en vigor una ley que tuviera el efecto 
de no sólo limitar o poner en peligro el comercio y el turismo, sino que también 
peligren todas esas acciones sociales que ocurren en nuestra frontera diariamente 
y son la razón de que los dos países tengan la relación más estrecha de la 
humanidad”. 
 
Dentro de un plan de seguridad nacional, el WHTI se aplicará por etapas. Su 
primera fase debía entrar en vigor el 31 de diciembre próximo, y en su segunda, 
se ampliaría a los visitantes que entran por tierra en esa misma fecha pero de 
2007. 
 
El Comité de Asignaciones Presupuestarias del Senado de EEUU postergó el 
pasado 29 de junio por 17 meses, hasta junio del 2009, la aplicación del programa,  
que sus críticos piensan debe reformarse, para lo que piden se retrase su 
aplicación.   
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CARIBE 

 
Establecen nuevo sistema de Clasificación para Hoteles en el Caribe 
 
Mobil Travel Guide y la Firma FreemanGroup de Texas han creado un nuevo 
sistema de puntualización y clasificación del que muy pronto formaran parte varios 
hoteles del Caribe. 
 
El anuncio del nuevo servicio de evaluación turística y hotelera fue realizado en el 
marco de la Conferencia de la Industria Hotelera del Caribe (CHIC-2006), 
celebrada en el hotel Hyatt Regency de la ciudad de Miami. 
 
Desde 1958, la firma Mobil Travel Guide (MTG) ha evaluado y clasificado el 
trabajo de hoteles, restaurantes y spas en Estados Unidos y Canadá mediante 
equipos de inspectores que analizan las condiciones de las propiedades con un 
sistema de puntuación por estrellas que se apoya en 750 criterios diferentes. 
 
Al momento varios hoteles y otras instalaciones turísticas en Aruba y las Islas 
Vírgenes Británicas se han anotado en el programa de inspecciones y evaluación. 
 
 
ESPAÑA 
 
Los parques de ocio obtuvieron ganancias por 548 millones de euros 
 
El volumen de negocios generado por el conjunto de parques de ocio en España 
alcanzó los 548 millones de euros en 2005, lo que supuso un crecimiento del 6 por 
ciento respecto al ejercicio anterior. El numero total de visitantes se situó en 31.81 
millones, con un aumento del 5.6 por ciento. 
 
En el 2005 se produjo un significativo repunte en la afluencia de visitantes a 
parques temáticos, que se cifro en 6.29 millones, correspondiente a 5.2 por ciento, 
partiendo desde la caída de 4.6 por ciento del año anterior. Esta evolución permitió 
tener un aumento del 3.7 por ciento en la facturación, hasta alcanzar los 206 
millones de euros. No obstante, los ingresos medios por visitante descendieron 
ligeramente. 
 
La facturación en acuarios y parques de la naturaleza creció un 11 por ciento en 
2005, hasta situarse en 176 millones de euros. Los visitantes aumentaron un 10 
por ciento  correspondiente a 14.3 millones. 
 
El segmento de parques zoológicos, acuarios y de la naturaleza sigue destacando 
por su mayor potencial en cuanto a nuevos entrantes. Se han producido varias 
inauguraciones en los últimos años, como la del parque de la naturaleza Terra 
Natura en Benidorm.  
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Los parques de atracciones también mejoraron sus resultados, alcanzando 45 
millones de euros, lo que significó un incremento de 8.3 por ciento, frente al 5 por 
ciento alcanzado en el 2004. Los visitantes aumentaron un 1.9 por ciento, hasta 
alcanzar 3.72 millones. 
 
El menor crecimiento se registró en el segmento de parques acuáticos. Los 
ingresos generados por este tipo de parques crecieron un 2.1 por ciento en 2005, 
hasta los 121 millones de euros. 
 
En España, el sector de los parques de ocio tiene una sólida estructura de la 
oferta, ésta integraba hasta el mes de abril del presente año unos 114 centros, los 
cuales se encuentran segmentados según su tipo de actividad de la siguiente 
manera:  
 

 61 parques zoológicos, acuarios y de naturaleza; 
 44 parques acuáticos;  
 5 parques temáticos; y 
 4 parques de atracciones. 

 
Las comunidades autónomas en donde se concentra el mayor número de estos 
establecimientos son:  

 Andalucía; 
 Cataluña; 
 Comunidad Valenciana; y 
 Madrid. 

En estas comunidades se encuentran cuatro de los cinco parques temáticos, tres 
de los cuatro parques de atracciones, 28 parques acuáticos y 32 parques 
zoológicos, acuarios y de la naturaleza. 
 
Los cinco primeros operadores del sector -Port Aventura, Grupo Parques 
Reunidos, Grupo Aspro Ocio, P. Temático de Madrid (Warner Bros. Park) y Terra 
Mítica- reunieron de forma conjunta en 2005 el 65 por ciento de la facturación total 
sectorial. 
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TAILANDIA 
 
Gran impulso a la aviación comercial en Tailandia gracias al low cost 
 
La aerolínea de bajo costo de Singapur Tiger Airways ha decidido tomar ventaja 
de la política de “cielos abiertos” del gobierno tailandés y de la creciente demanda 
por lo que anunció que abrirá vuelos adicionales hacia Bangkok, Hatyai y Krabi. El 
costo de los boletos de avión van desde los 29.98 dólares singapurenses (unos 
18.99 dólares estadounidenses) sin incluir impuestos y tarifas adicionales. Se 
espera que estos vuelos movilicen a unos 100 mil pasajeros entre Singapur y 
Tailandia. 
 
De acuerdo con Tony Davis, jefe ejecutivo de Tiger Airways, “la política de cielos 
abiertos del gobierno tailandés ha hecho posible que se impulse los negocios y el 
turismo entre Singapur y Tailandia, al mismo tiempo que el incremento en la 
demanda nos ha permitido a nosotros el elevar nuestro número de vuelos”. 
 
Lo anterior se refleja en los vuelos adicionales que implementará Tiger Airways en 
su ruta Singapur-Bangkok a partir del próximo 19 de agosto (actualmente tiene 11 
vuelos por semana); dos vuelos adicionales a la ruta Singapur-Hatyai iniciando el 
14 de agosto (actualmente tiene 7 vuelos semanales); y dos vuelos adicionales 
para la ruta Singapur-Krabi (con cuatro vuelos semanales). 
 
Por su parte, Jetstar, otra aerolínea de bajo costo introducirá la ruta Sidney-Phuket 
tres veces por semana a partir de noviembre de este mismo año. 
 
 
TOKIO 
 
United y Star Alliance abren nueva infraestructura en el aeropuerto Narita de 
Tokio 
 
La nueva terminal que Star Alliance planea tener en el aeropuerto Narita 
constituye el proyecto más ambicioso hasta ahora. De acuerdo con información 
proporcionada por la línea aérea estadounidense United, socia fundadora de Star 
Alliance, tendrán una infraestructura en la nueva ala sur de la terminal 1 del 
aeropuerto Narita en Tokio. 
 
Esta nueva ala ofrecerá conexiones más rápidas y servicios de clase mundial. 
Asimismo, se espera que la nueva infraestructura incremente la competitividad del 
aeropuerto y lo convierta en uno de los mejores hub´s para el transporte aéreo 
internacional.                              
 
Glenn F. Tilton, presidente, jefe y CEO de United expresó “los clientes de United 
se beneficiaran con excelentes servicios tales como menores tiempos de 
conexión, acceso a vuelos internacionales y domésticos de la red Star Alliance, 
opción de escoger entre 6 salas de espera, nueva tecnología de escaneo del 
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equipaje que permite al pasajero ahorrar tiempo en las revisiones, fila exclusiva 
para los pasajeros de clase premier, así como tiendas y restaurantes para elegir. 
 
 
ESTADOS UNIDOS 
 
La industria aérea estadounidense no está en venta 

 
Existe molestia entre la industria aérea estadounidense por una nueva ley que 
modifica la política estadounidense de no permitir que extranjeros tengan el control 
de las líneas aéreas estadounidenses y sus operaciones. Es así que las 
asociaciones aéreas estadounidenses han lanzado una campaña para proteger 
sus intereses. 
 
El presidente del United Master Executive Council (MEC), Greg Davidowitch hizo 
la siguiente declaración: “Permitir que inversionistas extranjeros vengan y se 
dividan nuestra industria aérea no es bueno ni para los trabajadores ni para la 
comunidad de viajeros a quienes servimos”. El plan Bush que busca dividir a 
nuestras aerolíneas y servir a intereses extranjeros debe ser estudiado de manera 
más minuciosa por el Congreso, ya que éste debe cuidar el impacto que esta ley 
tendrá en nuestra seguridad, así como en el sostenimiento de nuestros empleos y 
en las comunidades que atendemos”. 
 
“La manera arbitraria en que se cambió la ley, amenaza con acabar con la 
consolidación de nuestra industria aérea en favor de aerolíneas extranjeras y en 
detrimento de los viajeros americanos, ya que no podemos permitir que capital 
extranjero determine a qué ciudades americanas se dará servicio y a cuáles no 
anteponiendo a ello sus propios intereses”. 
 
“La ley de aviación que ponía límites a la participación extranjera dentro de la 
industria aérea estadounidense tenía toda una historia y todo un debate atrás de 
las razones por las que debía ser así. Por lo que no es entendible qué hizo que se 
cambiaran y que se parara su discusión en el Congreso”. 
 
A esta posición se han unido los sindicatos de sobrecargos y otros trabajadores de 
la aviación. 
 
 
UNIÓN EUROPEA 
 
Desaparecerá la Unión Europea los cargos ocultos de las tarifas de las 
aerolíneas 

 
Una propuesta de ley en la Unión Europea requiere a las aerolíneas y agentes de 
viajes el publicar todas las tarifas extras que se esconden detrás de un boleto de 
avión barato. Además, las aerolíneas corren el riesgo de ser suspendidas o 
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multadas por cobrar a los pasajeros tarifas diferenciadas en cada uno de los 
países de la Unión. 
 
La nueva ley tendrá efecto a partir del otoño de 2007 en caso de ser aprobada por 
los 25 gobiernos nacionales. La propuesta presentada por el comisionado del 
transporte Jacques Barrot permitiría a los pasajeros el comparar precios finales 
que incluyan todos los cargos, incluyendo uso de aeropuerto, silla de ruedas, 
cargos por equipaje y por combustible. 
 
Por su parte, Barrot comentó: “Muy frecuentemente los pasajeros son atraídos por 
atractivas tarifas que en sólo cuestión de minutos se convierten en mucho más 
caras al momento de la compra”. 
 
 
ESPAÑA 
 
Las aerolíneas de bajo costo en España atraen más pasajeros 
 
Las  aerolíneas de bajo costo vuelan cada vez más alto. Durante el primer 
semestre del año transportaron hacia España cerca de 8 millones de pasajeros, lo 
que refleja un crecimiento del 15.9 por ciento, frente al aumento del 5.1 por ciento 
registrado por las compañías tradicionales. Como muestra de lo anterior, Iberia se 
sumará al negocio de las aerolíneas de (ABC´s) y próximamente develará el 
nombre de su compañía. 
 
Las aerolíneas de bajo costo representaron el 31.7 por ciento, del total de los 
vuelos internacionales hacia España en el primer semestre del año. Según datos 
del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, más del 70 por ciento de los 
pasajeros que llegaron a través de las “low cost” procedían de Reino Unido y 
Alemania. 
 
El pedazo más grande del pastel se lo llevan tres compañías: Ryanair con 21.6 por 
ciento, EasyJet con 20.8 por ciento y Air Berlín con 18.5 por ciento por ciento, 
mismas que crecieron 18.3,  9.4 y  7.5 por ciento, respectivamente. 
 
Los aeropuertos más utilizados por las compañías de bajo costo fueron el de 
Palma de Mallorca, que recibió 1.5 millones de pasajeros; Málaga, con 1.1 
millones de pasajeros; y El Prat, con 1.07 millones. 
 
 
El secreto de Catair: una nueva aerolínea. 
 
La compañía de bajo costo en la que participa Iberia, junto a ACS y otros tres 
socios, a través de la sociedad “Catair”, prevén anunciar su nombre comercial 
próximamente y acabar con rumores sobre su denominación, además de dar a 
conocer la identidad de quien ocupara la presidencia de la aerolínea. Una vez 
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determinadas estas cuestiones, la “low cost” se enfocará a preparar ofertas para 
atraer a los clientes. 
 
La nueva aerolínea de bajo costo tendrá su base en el aeropuerto de El Prat, 
previendo transportar 400.000 pasajeros en su primer semestre de vida desde 
Barcelona y alcanzar la cifra de 10 millones durante el 2008. Además de definir 
que sus salidas y llegadas se realizaran desde aeropuertos principales “en todos 
los casos” dice Catair. 
 
 
VIRGIN ATLANTIC 
 
Virgin Atlantic incrementó un 17 por ciento sus ganancias 

 
La línea Virgin Atlantic experimentó un notable crecimiento en la calidad de viajes 
de negocios, los cuales ayudaron significativamente a que la empresa reportara 
ventas record en el año fiscal que terminó recientemente. 
 
Durante este período fiscal que concluyó oficialmente el 28 de febrero pasado, 
Virgin Atlantic registró ganancias por mil 910 millones de libras esterlinas, lo que 
representa un incremento del 17 por ciento en comparación con el periodo 
anterior. 
 
Por su parte, la cantidad de pasajeros que viajaron por razones de negocios a 
bordo de las aeronaves de Virgin Atlantic se incrementó en más de un 10 por 
ciento. Así, la línea aérea transportó un total de 4 millones 900 mil pasajeros, un 
11 por ciento más que el periodo anterior cuando transportó 4 millones 400 mil 
viajeros. 
  
 
CANADÁ 
 
Air Canadá abre nueva ruta Toronto - Shanghai 
 
Con la apertura de la ruta directa entre Toronto y la metrópoli china de Shanghai, 
la compañía aérea Air Canadá cuenta ya con 13 vuelos directos sin escala a 
Canadá y las urbes asiáticas de Pekín, Shanghai, Hong Kong y Tokio. 
 
La ruta entre Shanghai y la capital canadiense tiene duración de 14 horas y 45 
minutos, y opera los miércoles, viernes y domingos de cada semana, precisaron 
fuentes de la compañía aérea. El vuelo de regreso, por su parte, tendrá una 
duración de 13 horas y 40 minutos los martes, jueves y sábados.  
 
Con esta nueva conexión directa se permite a los pasajeros ahorrar hasta tres 
horas de vuelo respecto a la ruta anterior que hacía su escala en la ciudad 
canadiense de Vancouver. 
 

 

 
 

SECTOR  AERONÁUTICO 



 20

UNIÓN EUROPEA 
 
SkyEurope transportó 4 millones de pasajeros, una cifra record en su 
historia. 

 
SkyEurope es la aerolínea de bajo costo líder en Europa Central y del Este, y en 
este junio alcanzó la cifra de 4 millones de pasajeros transportados desde su 
creación en el 2002. Durante el mes anterior, la compañía transportó a 283,388 
pasajeros, lo que representa un incremento de 36.3 por ciento con respecto al 
mismo periodo del año anterior. 
 
De esta manera, la cifra de pasajeros registrada en junio representa un record en 
la historia de la compañía aérea, que cubre actualmente 70 rutas y 38 destinos en 
un total de 19 países. En este sentido, la aerolínea espera ir aumentando 
progresivamente tanto sus rutas como su frecuencia de vuelos y para ello recibirá 
un total de 16 boeing 737-700 de nueva generación hasta finales de 2007. 
Además tiene derechos de compra sobre otros 16 que le serian entregados antes 
de 2010. 
 
Actualmente, SkyEurope ofrece vuelos directos desde el aeropuerto de Barcelona 
hacia las ciudades de Bratislava/Viena, Praga, Budapest, Salzburgo y Cracovia. Y 
ante los buenos resultados que ha obtenido en sus operaciones desde el 
aeropuerto español El Prat, la aerolínea anunció recientemente que mantendrá 
durante el invierno los vuelos desde este aeropuerto español hacia Cracovia. 
 
 
La lista negra de aerolíneas crece en Europa 
 
La Comisión Europea ha aumentado de 96 a 180 el número de compañías aéreas 
que considera inseguras para viajar, en la lista figuran principalmente líneas 
aéreas africanas y algunas asiáticas, tras realizar la primera revisión trimestral de 
la lista negra. La nueva lista ha sido aprobada por unanimidad por el comité de 
expertos de seguridad aérea, tras realizar una auditoria al conjunto de 
transportistas aéreas nacionales y de las autoridades estatales de aviación civil. 
 
A las 96 aerolíneas en la primera lista, Bruselas adicionó tres más: Blue Wing 
(Surinam), Sky Gate internacional (Kirguistan) y Air West (Sudan). También 
incluyó a Kirguiz Star Jet, que es la misma empresa que la sierraleonense y ya 
prohibida Star Air.  
 
Además, se ha actualizado la prohibición total que pesa sobre todas las 
compañías de cinco países, incluyendo 13 nuevas en el caso de la Republica 
Democrática del Congo (RDC), 26 de Guinea Ecuatorial, 19 de Liberia, 13 de 
Sierra Leona y 10 de Suazilandia. Sale del listado la Libia Buraq Air por haber 
suspendido su actividad, mientras que continúa la kazajastana GST Aero ya que, 
a pesar de que las autoridades de Kazajistan habían solicitado su retirada, 
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Bruselas considera que aún no cumple todas las condiciones de seguridad 
exigidas. 
 
 
VARIG 

 
Ofrecen 354 millones de euros por la aerolínea Brasileña Varig 
 
Un juez brasileño decidirá si los trabajadores de la aerolínea brasileña Varig se 
hacen cargo de la empresa o la declararan en quiebra, después de que ellos 
presentaron la única oferta de compra en una subasta por 449 millones de 
dólares, (equivalente a 354.7 millones de euros). 
 
La propuesta de los trabajadores, que representa casi la mitad del precio base de 
860 millones de dólares (679.7 millones de euros), causó pesimismo en los 
mercados y las acciones preferenciales de Varig disminuyeron 58.5 por ciento en 
la Bolsa de Sao Paulo. 
 
Además, otros consorcios como Tam, Gol y Ocean Air y los extranjeros AeroLob, 
encabezados por la portuguesa Tap y un fondo de inversiones se presentaron 
también al remate de la aerolínea pero sin decidirse a ofertar. 
 
Así, el juez Brasileño Luis Roberto Ayoub recibió la propuesta y dispone de 24 
horas para determinar si es un precio justo. En tal caso, NV Participaciones 
deberá depositar en los siguientes tres días 75 millones de dólares (59.3 millones 
de euros) mientras se completa la venta. 
 
Varig registró su mejor época durante los años 70 con viajes internacionales 
desde Brasil, además de poseer 111 agencias en todo el mundo, pero su ocaso 
inició hace tres años cuando las aerolíneas de bajo costo entraron al mercado, 
quitándole el liderazgo en los vuelos domésticos.  
 
Aún cuando en vuelos internacionales Varig sigue siendo la primera línea aérea, 
su participación en este sector del mercado cayó 12.9 por ciento hasta contabilizar 
el 66.4 por ciento en abril de 2006 respecto al mismo mes del año anterior. 
 
 
Referencias: 
 
TravelMole.com 
Eturbonews.com 
Travelindustrydeals.com 
Travelwirwnews.com 
Caribbeannews.com 
El Mundo.es 
Viatgeaddictes.com 
Prodigy.msn.com 

 

 
 

 

 
 

SECTOR  AERONÁUTICO 



 22

 
 
PANAMÁ 

 
Disminución del pago por turista a los operadores de cruceros  
 
Panamá presentó nuevas propuestas a operadores de cruceros en las que planea 
una disminución del pago por turista, en el arribo de los barcos a un nuevo punto y 
la contratación de personal istmeño para prestar los servicios necesarios.  
 
De acuerdo con medios de prensa nacionales, Panamá pagó 10 millones de 
dólares entre el 2001 y el 2005 a las líneas Carnival Cruise Lines y Royal 
Caribbean, con la entrega de 11 dólares por cada viajero de los 155 barcos que 
arribaron. La oferta ahora es pagar menos de diez dólares por pasajero. 4  
 
Además, se específica que habrá un nuevo punto de llegada por Bocas del Toro, 
Kuna Yala y el archipiélago de Las Perlas y que se debería contratar personal 
panameño para el servicio  a los turistas. 
 
El viceministro de Comercio Interior, Manuel José Paredes señaló que “éstos 
cambios son necesarios por que ya el Istmo está reconocido como destino 
turístico”. 
 
Sin embargo, Aída Quijano, representante de Carnival en Panamá, mencionó que 
“el turismo de crucero todavía necesita de incentivos y de facilidades para 
desarrollarse”. 

 
 

COLOMBIA 
 
Cartagena recibe 19 por ciento más cruceristas 

 
El puerto de Cartagena en Colombia recibió cerca de 35 mil pasajeros de cruceros 
más en los primeros cinco meses de este año, respecto al año anterior, esto es, 
19 por ciento de incremento anualizado. La información fue dada a conocer por el 
presidente de PROEXPORT, Luis Guillermo Plata, en el marco de la cumbre de 
ejecutivos de cruceros y a la que asistieron 95 directivos, miembros platino de la 
Asociación de Cruceros de la Florida (FCCA). 
 
Al puerto colombiano ingresaron 26 embarcaciones de las compañías más 
grandes del mundo como Holland America, Mediterranean Cruise Shipping, 
ubicada en Estados Unidos y casa matriz en Italia, See Tours, entre otras. Plata 
añadió: “en los últimos tres años, logramos duplicar el ingreso de turistas de 
cruceros a Cartagena, que en los primeros cinco meses del 2003 contabilizaron 

                                          
4 En este contexto, cabe recordar que contrario a lo que sucede en otros puntos de recepción de cruceros, Panamá paga a 
las empresas navieras por cada turista que arriba.  
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15,721 llegando a 34,969 en 2006”. “Buscamos recuperar este turismo, para lo 
cual la FCCA ha escogido a esta ciudad como sede de su reunión anual que es de 
capital importancia”. 
 
Se calcula que cada crucerista gasta 80 dólares durante su estadía en el puerto, 
por lo que contabilizando a los 35 mil turistas que han llegado a Cartagena en el 
2006 se estima una derrama económica de alrededor de 2.8 millones de dólares. 
 
Plata prevé que al finalizar 2006, habrán llegado al puerto unos 51,307 pasajeros, 
esto es, 20 por ciento más que el año previo. 
 
Por otra parte, Celebrity Cruises y Royal Caribbean han solicitado a las 
autoridades portuarias de la ciudad de Cartagena permiso para iniciar 
operaciones, lo que demuestra el auge que toma ya este sector en ese país. 
 
  
HOLLAND AMERICA 
 
Reconocimiento Ambiental a Holland America 

 
El Servicio de Pesca de la Marina Nacional de los Estados Unidos galardonó a 
Holland America Line por su programa de conservación de las ballenas. La 
ceremonia se llevó a cabo en la ciudad de Washington, D.C.  
 
“Es un honor ser reconocidos por el Servicio de Pesca de la Marina 
Estadounidense debido a nuestros esfuerzos de conservación”, dijo Stein Kruse 
de Holland America. En tanto que el Dr. William T. Hogarth del Servicio de Pesca 
de la Marina señaló: “como nuestros primeros premiados, es un honor reconocer a 
Holland America Line como líder en desarrollar este programa de conservación 
que se utiliza en toda la industria marítima”. 
 
El programa de Holland America Line por el que ganó este premio, se denomina 
“Evitando golpear a las ballenas” (Avoiding Whale Strikes) y consiste en una serie 
de medidas precautorias que las tripulaciones de los barcos deben seguir para 
evitar golpear a las ballenas una vez que éstas han sido identificadas por los 
radares de los barcos. 
 
 
CRUCEROS CRYSTAL 
 
Cruceros Crystal regresa a Asia en el 2007 por primera vez en dos años 
 
Con una colección de cuatro destinos con atractivos itinerarios, incluyendo al 
crucero de Singapur a Dubai, Cruceros Crystal regresa a Asia en el 2007 por 
primera vez en dos años.  
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Ante este retorno, los viajeros estarán entusiasmados por explorar el este del 
continente Asiático a gran profundidad, además de apreciar el lujo que les brinda 
el crucero. También se ofrecerán viajes disponibles por la noche y una amplia 
gama de programas de desembarque extendidos que incluye seis noches de 
aventura por el Tíbet. 
De marzo a mayo de 2007, el crucero Crystal Symphony ha programado dos 
estancias de 14 días de viaje explorando China y 11 días de crucero por Vietnam. 
Al mismo tiempo que el nuevo itinerario Singapur- Dubai de16 días, con tres días 
en Myanmar.  
 
Crystal Symphony visitará 17 ciudades en nueve países diferentes, contemplando, 
por ejemplo, los lugares de Chan May, Vietnam; durante las noches se incluyen 
algunas de las más intrigantes ciudades del mundo: Hong Kong y Shangai 
(China), Osaka (Japón), la ciudad de Ho Chi Minh (Vietnam), Bangkok (Tailandia), 
Singapur, Yangon, Myanmar y Dubai. 
 
Bill Smith, vicepresidente de mercadotecnia y ventas explicó que: “Los cruceros  
Crystal en su temporada Asia 2007, ofrecen a los viajeros la envidiable 
combinación de una experiencia distinguida y refinada a bordo del Crystal 
Symphony, fascinantes itinerarios con tiempo para explorar destinos exóticos, así 
como el visitar cinco países embarcando una sola vez”. 
 
Estas líneas de cruceros han incorporado como complemento, tres noches en 
tierra por Beijing, post-crucero, resaltando del repertorio la Ciudad Prohibida, La 
plaza Tiananmen, La Gran Muralla, El Palacio de Verano, El Callejón Sagrado, 
concluyendo el recorrido con una cena privada en Tne Great Hall of the People. 
 
 
ESTADOS UNIDOS 
 
Cruceros Carnival extiende contrato con la Ciudad de Mobile, Alabama 

 
La línea de cruceros más grande, Carnival, ha extendido su contrato con la ciudad 
de Mobile, Alabama por otro año más, permitiendo así que los 1,452 pasajeros 
que se embarcan en cada salida continúen disfrutando del crucero de cuatro o 
cinco días a México saliendo de este puerto de Alabama.  
 
Carnival lanzó el primer y único programa de cruceros del año en la ciudad de 
Mobile en el 2004 y desde entonces los viajes han sido verdaderamente exitosos, 
operando de manera constante con un 100 por ciento de su ocupación, esto es, 
contando con aproximadamente 125,000 pasajeros anualmente. 
 
“La respuesta de los usuarios hacia el crucero “Fun Ship” desde Mobile ha sido 
excepcional. Estamos muy contentos por extender nuestro contrato con esta 
ciudad, lo que representa una excelente asociación de negocios”, señaló Bob 
Dickinson, presidente de Carnaval.   
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El Alcalde de Mobile, Samuel Jones añadió: “la negociación entre Carnival y 
Mobile ha sido un éxito rotundo incrementando el mercado del turismo en la 
ciudad. Mobile es un gran puerto para los cruceros, por lo tanto, la extensión del 
contrato con Carnival en su tercer año, es una muy buena noticia para la industria 
de esta ciudad”. 
 
Entre los principales destinos de Carnival a nivel mundial se encuentran: Cozumel, 
Calica, Playa del Carmen y la Costa Maya, Las Bahamas, Alaska, Hawai, Canadá, 
Nueva Inglaterra, Bermuda, Europa y las Islas Griegas. 
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LOS PARQUES TEMÁTICOS Y EL TURISMO 
 
En la industria del entretenimiento, los parques temáticos se han constituido en un 
eje fundamental de la diversificación de actividades de ocio y recreación. Ubicados 
principalmente en ciudades de clase mundial, se han posicionado como uno de los 
atractivos más demandados, al propiciar un mayor gasto por los visitantes de 
origen nacional e internacional y por la población residente. Por lo anterior, las 
autoridades y empresarios del ramo turístico en cada sitio, se han dado a la tarea 
de considerar la inserción de un mayor número de estas instalaciones de 
entretenimiento que amplíe la oferta y atractividad de la ciudad-destino. 
 
La demanda turística, cada día más compleja y exigente en la satisfacción de sus 
expectativas, encuentra en los parques temáticos la inusual combinación de 
experiencias estandarizadas e innovadoras, razón por la cual, la afluencia de 
visitantes de primera vez y recurrentes a estos espacios se ha incrementado en 
forma considerable. 
 
De acuerdo con el documento “Turismo y Parques Temáticos”, elaborado por la 
Misión Operacional de la Organización Mundial del Turismo en México, 2004, los 
parques temáticos se pueden clasificar fundamentalmente en: 
 
 

 Parques de Destino:  
Como su nombre lo indica, son capaces de atraer visitantes desde puntos 
lejanos. Los dos ejemplos más importantes son Disney World en Orlando, 
Florida  y Disneyland París. 

 
 Parques en centros de población: 

 Necesitan, no sólo una fuerte concentración de la misma, también, una 
altísima renta per cápita de los habitantes de dichos centros para hacer 
frente a las cifras de visitantes necesarios y al alto consumo por persona 
que permita la rentabilidad de dichos parques, siendo los más 
emblemáticos Disney Anaheim, Disney Tokio y Warner  en Madrid. 

 
 Parques turísticos: 

 Suponen una combinación de los dos anteriores al buscar una clientela 
tanto turística, como poblacional; siendo plenamente conscientes de que el 
turista no viaja al parque, sino que aprovecha el viaje a algún lugar cercano 
para visitarlo, teniendo como ejemplo Universal Aventura, Terra Mítica, Isla 
Mágica, entre otros. Los Six Flags, y numerosos parques en Estados 
Unidos,  Alemania, Gran Bretaña, Holanda o Italia. 

 
 
 
 
 

 

 
 

TENDENCIAS 



 27

El mercado de los parques temáticos en Estados Unidos.  
 
Según la Travel Industry Association of America (TIA, por sus siglas en inglés), 
durante el año 2004 los norteamericanos realizaron 79 millones de viajes- persona 
a parques temáticos o de diversión. Los visitantes tienen un gasto promedio de 
$839 dólares por viaje, excluyendo los gastos de transportación al destino, en 
comparación con los $443 dólares promedio en Estados Unidos. Además, estos 
turistas pasan un promedio de 5.4 noches, en contraste con las 4.1 de un viaje en 
general.  
 
 
Parques Temáticos en Europa 
 
España 
 
Los visitantes a las ciudades de Barcelona, Madrid, Sevilla, Alicante, entre otras 
ciudades españolas, han incorporado a los itinerarios de visitas a centros 
históricos y culturales, la posibilidad de ir a los parques de atracciones más 
importantes de Europa, resultando una opción interesante para viajes con familia, 
quienes requieren la incorporación de actividades de esparcimiento. 

Más de 7 millones de visitantes reciben cada año los parques temáticos que hay 
en España, la mayor parte la componen los turistas que, aunque atraídos 
principalmente por sus múltiples atractivos naturales y culturales, también están 
dispuestos a disfrutar un día de ocio y recreación en instalaciones lúdicas. 

Isla Mágica 
Es el más pequeño de los parques temáticos de España. Situado en la isla de la 
Cartuja, en pleno centro de Sevilla. Cada año el número de turistas asciende a un 
millón. Sus atracciones están ligadas al Caribe, los piratas y América Latina. 
 
PortAventura 
Es el más antiguo, grande y exitoso parque temático de España. Situado a una 
hora en tren desde Barcelona, en plena Costa Dorada. Es visitado por casi cuatro 
millones de turistas al año. 
 
Terra Mítica 
Parque de atracciones que lleva funcionando más de cinco años, dedicado a las 
antiguas culturas, Roma, Egipto, Grecia y el Mediterráneo actual. Situado en la 
localidad de Benidorm, provincia de Alicante, por la que pasan millones de turistas 
cada año. 
 
Dinópolis 
Parque temático-educativo, ubicado en la provincia de Teruel, entre Madrid y 
Zaragoza. Región en la que se han encontrado abundantes restos de dinosaurios, 
y que a raíz de la serie de Jurasic Park, se ha convertido en un éxito entre los 
pequeños. 
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Warner Bros Park  
A 20 minutos del centro de Madrid y conectado por un tren de cercanías. Este es 
el más moderno parque de España. Ya supera el millón de visitantes al año. 

 

Francia 

Marineland Antibes 
El mayor parque marino de Francia, se encuentra localizado en la Costa Azul 
francesa y es en la actualidad uno de los zoológicos de animales acuáticos más 
importante de Europa. Recibe más de un millón de visitantes cada año y genera 
ingresos cifrados en 30 millones de euros. 
 
Disney Resort París  
Se ha posicionado como el primer destino turístico familiar en Europa, el cual, 
desde su apertura en 1992 contabiliza más de 160 millones de visitantes y recibió 
en 2005 una afluencia de 12.3 millones de personas. Disney Paris, se encuentra a 
32 Km. al este de la ciudad luz. 

12.2

13.1

12.4 12.4

12.3

11.6

11.8

12.0

12.2

12.4

12.6

12.8

13.0

13.2

m
ill

on
es

 d
e 

pe
rs

on
as

2001 2002 2003 2004 2005

Número de Visitantes al Parque Euro Disney, 2001-2005.

 

Fuente: Euro Disney S.C.A. 

 

Italia 

Mirabilandia 
Complejo italiano que cuenta con un parque temático y de atracciones. Es el 
segundo mayor centro del país con 1.5 millones de visitantes al año y con una 
facturación de casi 40 millones de euros. 
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Nuevos proyectos en el mundo 
 
Parque temático junto al Mar de Galilea 
El Gobierno israelí cederá un terreno junto al mar de Galilea, para la construcción 
de un parque temático que seguirá los pasos de Jesús por Tierra Santa. En el 
proyecto se encuentran interesados evangélicos estadounidenses, que invertirían 
entre 50 y 70 millones de dólares, además, se estima atraerá alrededor de 1.5 
millones de turistas por año. 
 
Parque Disney en Moscú 
El gobierno de Moscú anunció que en las afueras de la capital rusa se prevé 
construir el primer parque Disneylandia en Rusia, cuya edificación se considera 
realizar durante los próximos cinco años. 
 
Parque temático dedicado a Harry Potter 
La compañía Walt Disney está considerando construir un parque temático en 
Singapur, donde se incluiría un área dedicada a Harry Potter. Se pretende que el 
espacio incluya un edificio con siete pisos, uno para cada libro de la serie. 
 
Parque Disney  en Shangai 
Disney proyecta abrir un nuevo parque temático en la ciudad más grande de la 
República Popular de China, Shangai. El informe respectivo culmina con la 
siguiente reflexión: “China tiene una población muy grande. Ahora tenemos 1.3 mil 
millones de personas. El mercado es muy grande. Por lo que sé, el parque 
temático Disneyland en Hong Kong está actualmente muy abarrotado”. 
 
 
 
Comentarios finales 
 
Los destinos turísticos y/o ciudades de clase mundial que pretendan adaptarse a 
las nuevas tendencias, necesariamente tendrán que incorporar tecnología en 
apoyo a los atractivos naturales y culturales del sitio. 
 
La posibilidad de crear escenarios naturales y culturales con tecnología de 
vanguardia, que recreen actividades o momentos trascendentes de la vida pasada 
o presente, generará un valor agregado al atractivo y propiciará en el visitante, 
mediante una forma lúdica, un interés particular por la idiosincrasia del destino 
receptor. 
 
 
La competencia de los mercados turísticos, provoca que los principales actores de 
la actividad pongan mayor atención en la consolidación de su oferta actual, así 
como fortalezcan la creatividad para diversificarla, de tal forma que redunde en un 
incremento de la competitividad del producto que se lanzará a la comercialización. 
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El uso de los productos y servicios que se ofertan en un parque temático, 
provocan en el destino un incremento de la estadía y gasto de los visitantes, 
fortaleciendo los indicadores cualitativos y cuantitativos del destino.   
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